Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Al servicio
de las personas
¥las naciones

UNDP-ARG-20180626-0045922

26 de junio de 2018

Ref: ARG/16/022 - “Promoviendo los Objetivos de Desarrollo
Sostenible a través del Acceso a la Justicia de personas en situacién
de vulnerabilidad” - Eleva Revision “C*

Sr, Secretario;

Tengo el agrado de dirigirme a Usted a fin de adjuntarle a la presente 3 ejemplares de la
revision “C" del proyecto de referencia.
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De mi mayor consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. a fin de adjuntar a la presente un ejemplar debidamente conformado de
la Revision “C” al Documento de Proyecto ARG/16/022 ‘Promoviendo los Objetivos de Desarrollo
Sostenible a través del acceso a la justicia de personas en situacién de vulnerabilidad”

Sin otro particular saluda atte.
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PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

Titulo del Proyecto: "Promoviendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible a través
del acceso a la justicia de personas en situacién de vulnerabilidad”
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Numero del Proyecto: ARG/16/022 ot nactanes
Asociado en la Implementacion: Subsecretaria de Acceso a la Justicia

Fecha de Inicio: 15/12/2016 Fecha de finalizacién: 31/12/2019

Fecha de reunion del Comité Local de Revision del Proyecto (LPAC):

Revision C

Breve Descripeién

En el marco de las acciones que el Gobierno Nacional esta realizande en la implementacion de actividades que contribuyen
ai fortalecimiento y la creacion de nueves mecanismos de Acceso a la Justicia a nivel nacional, se ha determinado la
ampliacién de las acciones para garantizar su ejecucién. De esta manera, se busca asi consolidar las acciones ya iniciadas
y desarroliar tareas que amplien su espectro de intervencion y contribuyan a garantizar fa sostenibilidad del Proyecto una
vez finalizada su ejecucion.

Estas nuevas tareas aportaran al Proyecto instrumentos y recursos adicionales que permitirdn avanzar a un nivel superior
de implementacién y operacionalizacion del conjunto de actividades originaimente establecidas, dejando al organismo
gjecutor con capacidad instalada y recursos humanos capacitados y formados que aseguraran la sostenibilidad de las
acciones en el futuro.

Para tal efecto, respecto de la Actividad 1 “Ampliacién de los servicios y prestaciones de los CAJ’, se ha decidido avanzar
en una segunda etapa del proyecto de “Red Federal de Patrocinio Gratuito® con un seguimiento en la evolucién de los
proyectos, fa asignacion de casos y su prosecucion judicial en el territorio.

Respecto del Corredor Nor Andino (Actividad 2) habiéndose avanzade en la primera etapa del proyecto y, en virtud de las
gestiones realizadas con las autoridades provinciales correspondientes, se ha decidido la ampliacién del Corredor al
Noreste Argentino. De esta manera, se incorporarian tres provincias adicionales, CHACO, CORRIENTES y MISIONES.

Con relacién a la Actividad 3 “Implementacion del Cuerpo de Abogadasios para victimas de violencia de génerp” se
avanzara con la prueba piloto para la asignacién de causas y la representacion juridica de victimas en todo el pais. La |
prugba piloto representa una etapa ineludible del proyecto integral, previo a la puesta en funcionamiento del proyectc en
plenitud. Asimismo, en este marco de accién, se considera importante generar un nuevo médule del Curso de TAg con gje
en Abuso Sexual Infantil y otro de Evidencia Digital, a fin de capacitar a los futuros letrados del Cuerpo de Abogadas/os en
la materia.

A fin de evaluar el impacto de la justicia en el crecimiento inclusivo y el bienestar de los ciudadanos, se confeccionara un
documente de trabajo que ademas servird de insumo para el Informe Pals sobre el ODS 16 en el marco del Foro Politico de
Alto Nivel de 2019. Esta nueva tarea se relaciona asimismo con el rol del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos como
co-presidente en el marco det Grupe de Trabajo en Justicia de los Pioneros para Sociedades Justas, Pacificas e Inclusivas
de |la Alianza Mundial para la Agenda 2030.

Por lo expuesto, el Objeto de esta Revision es extender el plazo de ejecucion del Proyecto hasta el 31 de diciembre de
2019, para asi dar continuidad al conjunto de actividades iniciadas y permitir el cierre de las mismas de manera acabada ¢
integral. Asimismo, s& incorporaran nuevas tareas, complementarias de las actuales, que fortalezcan aspectos claves del
impacto del programa sobre la poblacién objetivo.

Para tal fin, se inyectaran los fondos necesarios en la cuenta del Proyecto por la suma de USD 1.365.078 (délares
estadounidenses un millon trescientos sesenta y cinco mil con setenta y ocho), incrementando asi el Presupuesto total del
Proyecto al monto total de USD 4.791.510.-

Por otro tado, en esta Revision se ajustaron los saldos del Presupuesto de 2017 segun CDR al 31/12/2017. Asimismo, se
reasignaron fondos entre partidas y se trasladaron los saldos no ejecutados durante el afic 2017 al Presupuesto 2018 y
2018, junto con la inyeccién de fondos mencionada.




Efectos a los que
contribuye el proyecto

Revisién C

Revision B

Diferencia

(MECNUD/Programa de
Pais 2016-2020): Area de
Cooperacion 3: Ciudadania
¥ promocitn de derechos
humanos. Efecto 8; Para el

Total de
recursos
requeridos
US$):

4.791.509,68

3.497.122,00

1.294.387,68

2020, el pais habra
fortalecido una ciudadania
plena mediante la
proteccidn y promocién
irrestricta de los derechos
humanos, el disefio e
implementacién de
mecanismos de acceso a la
informacion, participacion
ciudadana y acceso a
justicia en todo el territorio
sin discriminacién de
ninguna indole.

Producto Indicativo
{CPD): Producto 3.3:
Iniciativas nacionales y
subnacionales que
promueven el acceso ala
justicia de los sectores més
desfavorecidos de la

Total de
recursos
asignados
USs):

TRAC PNUDx:

0

0.00

0,00

Gobierno:

4.642.518,63

3.384.356,31

1.258.162,32

Proyecto
ARG/13/013

17.607

17.607

0,00

Costo de
apoyo

528,22

528,22

0,00

Costo de
Apoyo:

130.855,65

94.630,69

36.224,96

En especie:

poblacion y la participacion
ciudadana. No

ODS: 16 — Paz, |usticla e financiado
instituciones fuertes; PE: (USS):
Efecto 3: Instituciones

fortalecidas en los paises para
dar acceso universal en forma
progresiva a los servicios
basicos.
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Justificacion de la REVISION SUSTANCIAL

Dentro de las Actividades que este Proyecto PNUD ARG/16/022 "Promoviendo los
Objetivos de Desarrollo Sostenible a través del acceso a la justicia de personas en
situacion de vulnerabilidad" viene desarrollando, se ha previsto ampliar las acciones
en ejecucion.

En efecto, habida cuenta del apoyo que el Gobierno Nacional esta realizando en la
implementacién de actividades que contribuyen al fortalecimiento y la creacion de
nuevos mecanismos de Acceso a la Justicia a nivel nacional, se ha determinado la
ampliacion de las acciones para garantizar su ejecucion. De esta manera, se busca asi
consolidar las Actividades ya iniciadas por este Proyecto, y desarrollar acciones que
amplien su espectro de intervencién y contribuyan a garantizar la sostenibilidad de las
mismas una vez finalizada su ejecucion.

Dentro de las 3 Actividades establecidas en el Documento de Inicio de Proyecto, se ha
generado la posibilidad de continuar desarroilando nuevas tareas, que asegurarian la
ejecucién integral y acabada de las mismas, de la siguiente manera;

* Ampliacion de los Servicios y prestaciones de los Centros de Acceso a la
Justicia (CAJ): Se ha decidido avanzar en una segunda etapa del proyecto de
‘Red Federal de Patrocinio Gratuito” con un seguimiento en la evolucion de los
proyectos, la asignacion de casos y su prosecucion judicial en el territorio.

Por otra parte, se resignaron fondos para disponer de mayor cantidad de
recursos para la adaptacion y creacion del Primer Hospital [.egal ubicado en el
CAJ de Once.

« Nueve componente dentro de Actividad: Desarrollar una herramienta de
“atencion virtual” automatizada (mediante bots, y/o basada en los mecanismos
de “legal pathways”) que guie a los consultantes hacia informacién y
asesoramiento basico para resolver asuntos legales en diversas areas. Esta
herramienta multiplicaria y expandiria los servicios de acceso a la justicia, a la
vez que resolveria las brechas geograficas y econdmicas que enfrenta la
poblacidn para acceder a informacién y orientacién basica sobre cdmo
gestionar sus problemas legales basicos.

= Creacion del Corredor Nor-Andino Legal y Sanitario: Respecto del Corredor
Nor Andino, habiéndose culminado la primera etapa del proyecto, relativa al
armado de los CAJs moviles, asi como la puesta en valor de las postas
sanitarias, corresponde avanzar con lg implementacion en territorio, con la
respectiva conformacién de los equipos interdisciplinarios {médico, abogado,
trabajador social). Asimismo, y en virtud de las gestiones realizadas con las
autoridades provinciales correspondientes, se ha decidido la ampliacién del
Corredor al Noreste Argentino. De esta manera, se incorporarian tres
provincias adicionales, CHACQO, CORRIENTES y MISIONES.

* Implementacion del Cuerpo de Abogadas/os para victimas de violencia de
geénero: Una vez realizadas las etapas centrales de esta Actividad -creacion y
dictado del Curso TAg (Transformacion Actitudinal en género) y del sistema de
gestion y seguimiento de casocs judiciales-, corresponde avanzar en una etapa
de prueba piloto para la asignacién de causas v la representacion juridica de
victimas en todo el pais. La prueba pifoto representa una etapa ineludible del
proyecto integral, previo a la puesta en funcionamiento del proyecto en
plenitud, en atencion a la sensibilidad de la materia, a que implica un nuevo
paradigma en el abordaje y gestién de causas judiciales y en la necesidad de
poder controlar los ajustes operativos que sean necesarios para el éxito de la
implementacion definitiva.



Médulo de Capacitacion en Abuso Sexual Infantil y Evidencia Digital en el
marco del Curso de Transformacion Actitudinal en Género: En el marco de
accion de la implementacion de las Leyes N°® 26.485 (Ley de proteccién integral
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en los
ambitos en que desarrolien sus relaciones interpersonales) y 27.210 se
entiende oportuno generar un nuevo modulo del Curso de Transformacion
Actitudinal en Género (TAg), con eje en Abusc Sexual Infantil y otro de
Evidencia Digital, a fin de capacitar a los futuros letrados del Cuerpo de
Abogadas/os en ia materia. En ese sentido, se debera atender a generar
contenidos de igual calidad técnica y académica al modulo sobre violencia de
género ya desarrollado.

Reporte sobre el costo del acceso a la justicia en el desarrollo econémico:
Este reporte tendré& como objetivo desarrollar un caso de negocios sobre
asistencia legal y acceso a la justicia. Las preguntas de investigacién que se
abordaran seran ¢ cual es el caso para la accion y la inversién en igualdad de
acceso a la justicia para todos? 4 Qué estrategia se necesita para financiar la
igualdad de acceso a la justicia para todos? En este marco, se producira un
estudio sobre el impacto de Ia justicia en ei crecimiento inclusivo y el bienestar
de los ciudadanos, que pueden ilustrar los beneficios de invertir en la justicia.
Para este reporte, se tomaré como referencia y unidad de analisis el presente
Proyecto 16/022 como un caso de cooperacién exitoso. La expectativa es que
este producto sirva como un insumo para el Informe Pais sobre el ODS 16 en
el marco del Foro Politico de Alto Nivel de 2019. Esta nueva actividad se
relaciona asimismo con el rol del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
como co-presidente en el marco del Grupo de Trabajo en Justicia de los
Pioneros para Sociedades Justas, Pacificas e Inclusivas de la Alianza Mundial
para la Agenda 2030.

Esta Revision del Proyecto permitira:

la implementacion de actividades que contribuirdn a la ampliacién, el
fortalecimiento y la creacion de nuevos mecanismos de Acceso a la Justicia.
Los mismos son complementarios y ampliatorios de los ambitos de accién de la
Subsecretaria de Acceso a la Justicia contemplados en el ODS 18, por lo que
fodas las acciones desarrolladas permitirdn la optimizacién en la
implementacién de politicas plblicas.

consolidar la implementacién de acciones que garanticen el Acceso a la
Justicia de poblaciones en situacidon de vulnerabilidad social y econdémica,
alcanzando zonas desfavorecidas del pais. Asi como también, facilitar el
acceso y comprension por parte de la ciudadania de la informacién juridica y
contribuir a combatir el flagelo de la violencia de género.

incorporar recursos humanos que tendran una capacitacidon innovadora en
acciones gque garantizan de Acceso a la Justicia, quedando asi un capital
humano capacitado para el Estado.

De esta manera, con la ampliacion de tareas y su consecuente incrementacion
presupuestaria, se busca consolidar los objetivos de inicio de este Proyecto
PNUDARG/16/022, asegurando el fortalecimiento de los resultados y garantizando la
realizacion de las Actividades previstas.

Por otra parte, se ha actualizado el Plan de Trabajo Anual de acuerdo al cronograma
real de las actividades desarrolladas; asimismo, se ajusta el Presupuesto 2017 a gasto



efectivamente realizado, el presupuesto 2018 al gasto real previsto y se traslada el
remanente al Presupuesto 2019,

Asimismo, se han actualizado el Marco de Resultados y la Matriz de Monitoreo, el Plan
de Ingresos, el Plan de Adquisiciones y la Matriz de Riesgos.

Producto de las acciones incorporadas y la reasignacion de recursos en actividades
como las mencionadas, se ha incluido en la presente revision el aumento del
Presupuesto def Proyecto en USD 1.365.078 (dolares estadounidenses un millén
trescientos sesenta y cinco mil con setenta y ocho).-
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I DEsAFiOs DE DESARROLLO. SIN MODIFICACIONES

. ESTRATEGIA — SE MODIFICA COMO SIGUE

1. AMPLIACION DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LOS CAJ -
SE AGREGAN LOS SIGUIENTES PARRAFOS/ACTIVIDADES

» Seguimiento en la evolucién de los proyectos, la asignacion de
casos y su prosecucion judicial en el territorio

La puesta en marcha de las distintas iniciativas de promocién de derechos,
alfabetizacion legal comunitaria y patrocinio juridico en cooperacion con Facultades de
Derecho, Colegios de Abogados y ONGs ha revelado la extrema necesidad que existe
por parte de las poblaciones mas vulnerables asi como también ia complejidad del
ejercicio de la abogacia para sectores de bajos recursos:

-los/as abogados/as no tienen experiencia de actuar con clientes con quienes
hay que efectuar un esfuerzo explicativo diferencial y, por lo tanto, se generan
problemas de comunicaciéon con los consultantes. La ensefianza del derecho
no incluye una formacion con las caracteristicas que requiere este tipo de
tarea.

-los/as consultantes suelen abandonar el esfuerzo en una parte inicial de un
litigio. Suelen darse situaciones como por ejemplo: tienen dificultades para
conseguir la documentaciéon necesaria para los tramites en los que se ven
inmersos o no logran interactuar adecuadamente con los posibles testigos.

-la demanda de servicios de Acceso a la Justicia supera largamente la oferta,
por ello resulta fundamental disefiar, articular y sostener dindmicas de
cooperacion, apoyo mutuo, socializacién de know how, gestion asociada de la
informacion, .y colaboracién interinstitucional que optimice la capacidad de
respuesta, maximice el impacto de las intervenciones y reduzca los costos
sociales de la fragmentacion institucional. Esto se logrard mediante gestiones
de concertacion locales entre los diferentes actores del ecosistema de Acceso
a la Justicia a nivel nacional y local con los que los interactian los CAJ
(colegios de abogados, facultades de derecho, ministerios publicos, agencias
administrativas de proteccién de derechos, etc.).

A su vez, la caracteristica federal de la iniciativa -que incluye la recepcion de casos de
comunidades indigenas y de comunidades remotas- a través del Corredor Nor-Andino
exige una atencién pormenorizada que no se brinda en la actualidad y representa una
falencia para la consecucién exitosa de los casos.

Por otfra parte, la Subsecretaria de Acceso a la Justicia, a través de su Direccion de
Acceso, se encuentra en proceso de asumir la gestion de tramites judiciales de una
amplia cantidad de situaciones de personas indocumentadas (N.N.) de mayores de 13
afnos, que nunca han obtenido una partida de nacimiento y consecuentemente su
D.N.I. Esta labor -en colaboracién con el Registro Nacional de las Personas (Renaper),
el Ministerio de Desarrollo Social y el programa El Estado en tu Barrio - comprende la
interaccion con personas de los menores niveles socio-culturales def pais. El éxito de
esos tramites depende del seguimiento que pueda hacerse desde el Estado y la
conexion con los/as profesionales intervinientes. Los poderes judiciales provinciales no
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tienen protocolos adecuados para este tipo de casos, los cuales tienen una demora
tan extendida en el tiempo que no suelen finalizar adecuadamente.

Por todos estos motivos, resulta pertinente fortalecer y profundizar proyectos de
colaboracion, robusteciendo el apoyo a iniciativas exitosas de empoderamiento legal y
acceso a la justicia y articulando federalmente la conformacion de “mesas
provinciales/locales de acceso a la justicia” que construyan dindmicas cooperativas de
gestion de la oferta de servicios de acceso a la justicia, De este modo, se construird e
implementara un modelo de gestion cooperativa interinstitucional para optimizar los
servicios de acceso a la justicia, que resulte efectivo y sustentable.

Para ello, corresponde incluir la posibilidad de que distintos profesionales
especialmente capacitados cumplan el rol de nexos articuladores provinciales entre los
CAJ (y con ello los consuitantes), los otros proveedores de servicios juridicos y los/as
abogados/as intervinientes en la Red, quienes prestaran funciones en distintos
Centros. Estos promotores garantizaranun seguimiento adecuado a los casos vy
generaran mayor conocimiento en los/as consultanies de manera de generar
oportunidades de empoderamiento legal.

o Herramienta virtual de atencién complementaria: atencion virtual
automatizada

Las nuevas tecnologias avanzan irrefrenablemente en todo el planeta. En relacién a
los sectores mas desfavorecidos, un gran nimero de iniciativas demuestra Ia
relevancia que tienen para el empoderamiento y la satisfaccion de los derechos
humanos de estas personas. Muchas organizaciones a nivel global trabajan para crear
las bibliotecas del sigio XXI, en el cual se permita a estos grupos acceder a las
herramientas necesarias para reducir la pobreza y las inequidades, para estimular
energlas creativas y et emprendedurismo.

Los CAJ fisicos cumplen una funcién trascendental pero ¢on un fimite en la cantidad
de espacios por crearse y su capacidad de atencién. Es por ese motivo que se impone
la necesidad de crear un CAJ virtual que pueda atender a toda la poblacién del pais
que lo requiera ampliando su potencial de resolver conflictos, capacitar y empoderar,

Por un lado, se requiere la creacidon de espacios virtuales de presentacion de
consultas a través de la plataforma web Argentina.gob.ar, de una aplicacién especifica
y de sitios permanentes en redes sociales. Estos espacios contendran formularios
sencillos que permitan interactuar con formas de resolucion de conflictos, guia e
informacién especifica sobre potenciales problemas que se les suscitan a poblaciones
necesitadas.

Por el otro, se utilizara la plataforma “Puntos Digitales” dei Ministerio de Modernizacion
para realizar actividades de capacitacion y empoderamiento. Los Puntos Digitales son
espacios publicos de inclusion digital que brindan conectividad, capacitaciones y
acceso a las nuevas Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (TIC). Se
encuentran ubicados en zonas desfavorecidas -incluso algunos de ellos se encuentran
junto a CAJ-, y actualmente no aprovechan todo el potencial que tienen. Esta parte de
la iniciativa apunta a aprovechar esta inversion realizada por el Estado Nacional y
generar acciones relevantes para ia comunidad a la que estan dirigidas. Las
actividades de formacién aprovecharan las guias que la Subsecretaria de Acceso a la
Justicia esta produciendo, la experiencia en capacitaciones virtuales gue ha venido
adquiriendo en los (ltimos afios y el material audiovisual que esta produciendo.



2. CREACION DEL CORREDOR NOR-ANDINO LEGAL-SANITARIO — SE
AGREGAN LOS SIGUIENTES PARRAFOS

Los actores de distintos niveles gubernamentales y de sociedad civil de las provincias
de Misiones, Chaco y Corrientes han demostrado un gran interés en la expansion del
Corredor Nor Andino a la region NEA. A su vez, el Corredor ha sido incorporado por la
Unidad Plan Belgrano, como una prioridad para favorecer el desarrollc de las
comunidades del norte del pais. El Plan Belgrano, como es sabido, incluye ademas de
a las provincias incluidas en el Corredor a fas provincias del NEA.

La regiéon del NEA cuenta con indices de desarrollo humano muy bajos. De acuerdo al
IDH de PNUD, Corrientes se ubica en el puesto 18 (entre 24 provincias argentinas)
con un indicador de 0,828, Misiones en el puesto 20 con un indicador de 0,817 y
Chaco en el puesto 21 con 0,809. Hay diversas comunidades indigenas y pueblos de
baja poblacién que han sido relegados histéricamente. incluso, las recientes
inundaciones han generado desplazamientos y desplazados que ain no logran
recompener sus situaciones volver a sus estados anteriores.

Ese contexto se considera relevante incorporar al Corredor Nor-Andino Legal y
Sanitario actualmente en desarrollo las provincias de CHACO, CORRIENTES vy
MISIONES.

A medida que comienzan a circular por las zonas a las que van destinadas las
camionetas acondicionadas para cumplir su funcién se advierte cuan transformador
resulta esta iniciativa. Los potenciales beneficiarios frenan a los vehiculos en las
esquinas a consultar qué tipo de servicios brindan, los actores institucionales y de la
sociedad civil efectian consultas y se ofrecen a colaborar y, en lineas generales, se
comienza a vivenciar el impacto de una iniciativa con estas caracteristicas en lugares
en los cuales el Estado Nacional nunca habia tenido presencia constante.

* Ampliacién del Corredor al Noreste Argentino

Habiéndose culminado la primera etapa del proyecto, relativa al armado de fos CAJs
moviles, asi como la puesta en valor de las postas sanitarias, corresponde avanzar
con la implementacion en territorio del proyecto, con la respectiva conformacién de los
equipos interdisciplinarios {(médico, abogado, trabajador social). Asimismo, y en virtud
de las gestiones realizadas con las autoridades provinciales correspondientes, se ha
decidido la ampliacién de! Corredor al Noreste Argentino. De esta manera, se
incorporarian tres provincias adicionales, CHACO, CORRIENTES y MISIONES.

3. IMPLEMENTACION DEL CUERPO DE ABOGADOQS/AS CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO — SE AGREGAN LOS SIGUIENTES
PARRAFOS/ACTIVIDADES :

e Prueba piloto para la asignaciéon de causas y la representacién
Jjuridica de victimas en todo el pais.

Para la puesta en funcionamiento del Cuerpo de Abogadas y Abogados, se estén
llevando a cabo mecanismos de coordinacién y cooperacién con el Poder Judicial, el
Ministerio Publico de la Defensa y Fiscal, colegios de abogadas/os, los Centros de
Acceso a la Justicia y deméas organismos y/o entidades de la sociedad civil, tanto de
jurisdiccion nacional como provincial.



En tal sentido, se firmaron actas de adhesién con la mayoria de los colegios y
asociaciones de abogados del pais a fin que implementen el “Registro de Aspirantes
de Abogadas/os para Victimas de Violencia de Género”. La concertacién de estas
actas de adhesion se realizd a través de la firma de un convenio marco con la
Federacion Argentina de Colegios de Abogados (FACA), de la cual forman parte 81 de
los 86 colegios del pals. Ello permitié agilizar los tréamites y las comunicaciones con
cada uno de los colegios de abogados de las 24 jurisdicciones del pais. Cabe destacar
que también se firmaron convenios con colegios de abogados que no integran la
FACA, con el idéntico objetivo de creacién del “Registro de Aspirantes”.

Una vez evaluados los requisitos formales, las/os abogadas/os inscriptas/os deberan
realizar el Curso de Transformacién Actitudinal en género (TAg) disefiado por expertas
en el tema y administrado por el Cuerpo. Finamente, aprobado el Curso TAG, se
conformara el Registro Definitivo de Abogadas y Abogados para Victimas de Violencia
de Genero.

Desde la Subsecretaria de Acceso a la Justicia, se realizd una estimacion preliminar
respecto a la cantidad de abogadas/os necesarias/os para patrocinar las denuncias de
violencia doméstica. La primera estimacion se realizd bajo los registros de casos de
violencia de género que produjo INDEC en el Registro Unico de Casos de Violencia
contra las Mujeres (RUCVM). De alli surge que para patrocinar 8.670 casos se
requieren 510 abogadas/os. En ese sentido, se estimd que cada victima de violencia
de género puede iniciar tres causas judiciales (causas penales y causas civiles -
divorcio, responsabilidad parental, entre otras-) y que un/a abogado/a puede llevar
adelante 50 causas judiciales que en promedio equivalen a 17 casos (victimas).

A partir de este proyecto, se propone desarrollar progresivamente los servicios de
patrocinio juridico gratuito mediante la seleccién de las/os abogadas/os del Registro
Definitivo que llevarén los casos. Inicialmente, se pretende brindar el servicio de
patrocinio en las capitales de las 24 jurisdicciones del pais. La seleccion de las
capitales se justifica, por un lado, en la gran densidad poblacional, y por el otro, en el
fortalecimiento de las alianzas con las gobernaciones provinciales y el Poder Judicial.
Posteriormente, se extendera el servicio hacia aquellas localidades que no cuenten
con servicios de patrocinio juridico gratuito, conforme al relevamiento que esta
realizando la Subsecretaria de Acceso a la Justicia.

En suma, a partir de este proyecto se busca ampliar el potencial dei trabajo
desarrollado durante las primeras etapas de implementacion de la Ley 27.210.

Como se mencioné previamente, para la puesta en funcionamiento del Cuerpo se
estan ilevando a cabo mecanismos de coordinacién con distintas instituciones, tanto a
nivel nacional como provincial. En efecto, se realizaron gestiones que permitieron la
firma de 76 convenios y/o actas de adhesion con los colegios de abogados y se
entablé contacto con otras instituciones para desarrollar economias de escala
(Consejo Federal de las Mujeres, Consejo Federal de Oficinas de Asistencia a la
Victima, Junta Federal de Cortes, entre otras).

La iniciativa y el seguimiento de estas gestiones se realizaron desde la Sede Nacional
del Cuerpo de Abogadas y Abogados para Victimas de Violencia de Género, ubicada
en la ciudad de La Plata. Si bien el resultado fue exitoso, se encontraron varios
obstaculos que dificultaron la creacion de alianzas con actores institucionales en
tiempo oportuno. Por tal motivo, para el desemperic de estas tareas, se pretende
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seleccionar a coordinadoresfas regionales. Sus funciones seran: i). Entablar y
fortalecer vinculos institucionales con organismos en las provincias, ii). Promover la
firma de convenios con organismos a fin que se constituyan como organismos
derivadores de casos, iii). Una vez seleccionados las/os abogadas/os patrocinantes,
las/os coordinadores regionales serén el nexo entre Ixs profesuonales y el Cuerpo de
Abogadas y Abogados.

Para llevar a cabo las coordinaciones regionales, se dividira estratégicamente el pais
en 10 zonas, en cada una de las cuales tendra competencia un/a coordinador/a.

* Modulo de Capacitacion en Abuso Sexual Infantil y otro de
Evidencia Digital en el marco del Curso de Transformacién
Actitudinal en Género (TAg).

En el marco de este proyecto, la Subsecretaria de Acceso a la Justicia esta disefiando
el Curso de Transformacion Actitudinal en género (TAg) dirigido a las/os abogadas/os
patrocinantes. Este Curso propone madificar la forma en que las/os abogadas/os se
vinculan con sus casos y para ello se disefid una metodologia de aprendizaje basada
en una experiencia virtual innovadora. Las diversas tematicas se trabajan en forma
integral a partir de casos que buscan presentar a las/os abogadas los obstaculos y
problematicas presentes en el trabajo cotidiano. Ademas, el Curso TAg produjo los
materiales de trabajo que incluyen herramientas audiovisuales, fotograficas, sonoras y
de disefio grafico.

El Curso tiene dos lineas de trabajo prioritarias: trata de personas con fines de
explotacién sexual y violencia doméstica. La seleccidn de la tematica del Curso y sus
ejes partié de una encuesta que se realizd a nivel federal.

Mediante esta accidn se busca ampliar la capacitacion a dos tematicas: i. evidencia
digital y ii. abuso sexual infantil.

Con respecto a lo primero, se destaca que la tecnologia informética genera nuevos
desafios al abordaje de los casos judiciales en general, y de los casos de viclencia de
género en particular. En efecto, la violencia hacia las mujeres es una problematica que
reviste de muitiples aristas y dimensiones y que se actualiza y ejerce de nuevas
maneras a través del desarrollo de tecnologias digitales.

En tal sentido, a partir del despliegue de las TIC no solo se han modificado y ampliado
las posibilidades de expresién y organizacion de grupos vulnerables y comunidades
disidentes en un sentido amplio sino que por otro lado, también se han maodificado las
maneras de ejercer violencia hacia las mujeres y hacia estos grupos. Por eso, si bien
se han multiplicado las oportunidades para la comunicacién, la ruptura de fronteras y
el acceso al conocimiento, también se han introducido nuevos riesgos y desafios
asociados a la digitalizacion'. De alli que, el uso de la evidencia digital resulta cada dia
mas trascendente en fa investigaciéon penal de los delitos y de ta violencia cometida
por medios informaticos.

" asociacidn por los Derechos Civiles. Estado de Ia Violencia Online ceontra las Mujeres
en Argenrtina (2017).
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La ampliacion de la capacitacion a las/os abogadas/os procura proveer de
conocimientos sobre técnicas de litigacion y uso eficiente de pruebas digitales, analizar
los tipos penales que impactan en Ia situacion de violencia hacia las mujeres en el
ambito digital, y analizar las cuestiones de técnicas informaticas para la investigacion
de delitos y sobre informatica forense.

Con respecto a la segunda temética, la Organizacion Mundial de la Salud sefialé que
una cuarta parte de todos los adultos manifiestan haber sufrido maltratos fisicos de
nifios y 1 de cada 5 mujeres y 1 de cada 13 hombres declaran haber sufrido abusos
sexuales en la infancia. Por su parte, el Programa Las Victimas contra las Violencias
de la Subsecretaria de Acceso a la Justicia, en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
acompand a través de su Equipo moévil de atencién a victimas de violencia sexual a
10.700 personas entre octubre de 2006 y marzo de 2017, de las cuales 5.646 fueron
nifias, nifics y adolescentes.

La violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes es considerada a nivel mundial
un delito complejo especificamente en lo que respecta a su corroboracién. Esta clase
de violencia se caracteriza generaimente por ser consumada dentro de un ambito de
intimidad entre la victima y el victimario. Se trata de un tipo de delito en el cual, a
diferencia de otros, en muchas ocasiones no quedan evidencias fisicas que sirvan
como prueba para el proceso ni existen testigos presenciales del hecho. En este
sentido, se ha sefialado que en los supuestos de delitos contra la integridad sexual el
testimonio de la victima y su participacion dentro del proceso cobra un valor muy
relevante para la corroboracion de tos hechos?. A

Por ello, es de fundamental importancia que durante todo el proceso la victima sea
tratada de modo tal que se respeten sus derechos y su dignidad y se adopten las
medidas necesarias para gue goce de una consideracion y atencion especial con ef fin
de garantizar su bienestar y evitar que se produzca su re- victimizacion.

La capacitacion a abogadas/os y a operadores del sistema de justicia tiene por
objetivo general fortalecer el abordaje de nifias, nifios y adolescentes victimas. En
concreto, se propone analizar las instancias del proceso de asistencia e investigacion
penal de nifias, nifios y adolescentes victimas: la denuncia inicial del hecho, la
asisiencia inmediata a la victima, la investigacién judicial y el juicio oral.

+ Impacto de la justicia en el crecimiento inclusivo y el bienestar de
los ciudadanos

Se llevara a cabo un estudio que evaluara el Impacto de la justicia en el crecimiento
inclusivo y el bienestar de los ciudadanos. Su objetivo es desarrollar un caso de
negocios sobre asistencia legal y acceso a la justicia. Las preguntas de investigacion
que se abordaran seran 4 cual s el caso para la accion y la inversién en igualdad de
acceso a la justicia para todos? ; Qué estrategia se necesita para financiar la igualdad
de acceso a la justicia para todos?

En este marco, se producira un estudio exploratorio sobre como el acceso a servicios

? UNICEF, ADC y JUFEJUS. Guia de buenas préacticas para el abordaje de nifos/as

adolescentes victimas o testigos de abuso sexual y otros delitos. Proteccién de sus
derechos, acceso a la justicia y obtencién de pruebas vdlidas para el procesc (2013).
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legales afecta el crecimiento inclusivo y el bienestar de los ciudadanos. De este modo
se pretende producir insumos que pueden ilustrar los beneficios de invertir en justicia
como un aspecto mas del desarroflo economico. A tal efecto, se pretender hacer una
evaluacién de la incidencia que tienen los dispositivos de acceso a la justicia en el
desarrollo inclusivo tomando como unidad de analisis los 89 Centros de Acceso a fa
Justicia y las actividades del proyecto conjunto 16/022, a través de la Red de
Patrocinio Juridico Gratuito, el Cuerpo de Abogados y Abogadas para Victimas de
Violencia de Genero, el Corredor Nor Andino y el Hospital Legal.

La expectativa es que este producto sirva como un insumo para el Informe Pais sobre
el ODS 16 en el marco del Foro Politico de Alto Nivel de 2019. Esta nueva actividad se
relacicna asimismo con el rol del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos como ¢o-
presidente en el marco del Grupo de Trabajo en Justicia de los Pioneros para
Sociedades Jusias, Pacificas e Inclusivas de la Alianza Mundiaf para la Agenda 2030.

o 2da Encuesta de Necesidades Juridicas Insatisfechas

Las politicas de Acceso a la Justicia del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
tiene enire sus principios estructurales: la equidad geografica, la oferta de servicios a
la ciudadania determinados por la demanda de las comunidades vulnerables, como
asi también la definicién de proyectos y programas basados en la evidencia empirica.

En ese marco, se sefiala que resultaria fundamental para la planificacion y la ejecucion
de las politicas publicas de acceso a fa justicia, la realizacion de la segunda edicién de
la Encuesta Nacional de Necesidades Juridicas Insatisfechas (NJI).

Este es un estudio que tendra como finalidad producir informacién que permita mejorar
la toma de decisiones publicas, asi como fortalecer el conocimiento sobre los desafios
para el Acceso a la Justicia, toda vez que se podrén identificar los niveles de
reconocimiento de conflictividad juridica, la efectividad de las diversas vias y canales
de informacidn, asistencia y patrocinio juridico, y su particular impacto en relacién con
comunidades tradicionalmente desaventajadas, como jos puebios originarios, las
personas con discapacidad, personas en situacion de pobreza estructural, entre otros.

Es importante sefialar que la primera edicidon de esta encuesta fue realizada en el afio
2016. Este estudio fue considerado modelo por organizaciones como la OCDE y Open
Society Foundation por su metodologia de comprensién en la identificacién de
problemas juridicos y se destacd a Argentina en especifico por el modo en que se
operacionalizd el concepto de necesidades juridicas insatisfechas.

El estudio realizado por el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos es unico en
Argentina. A los efectos de continuar el proceso de sofisticacion y adecuacion federal
de los servicios de acceso a justicia, no se cuenta con informacién general
actualizada, ni con otro estudic estadistico acabado sobre necesidades juridicas
insatisfechas al dia de hoy.

A los efectos de que las actividades de ampliacion de servicios legales a comunidades
vuinerables seria trascendental implementar una herramienia que permita establecer
un diagnostico adecuado respecto de los obstaculos especificos que impiden o limitan
el acceso a la justicia de las comunidades en situacién de vuinerabilidad alcanzando
nuevas comunidades.
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M1I. RESULTADOS Y ALIANZAS

Resultados Esperados - SE MODIFICA COMO SIGUE

El conjunto de [as intervenciones planificadas por el proyecto son las mas apropiadas
para lograr el cambio atribuible al proyecto al término de su implementacion, que sera
el de contar con nuevas herramientas en las areas geograficas en las que se ejecutara
para satisfacer las necesidades juridicas insatisfechas que no tienen un canal
institucional en el cual canalizarse. Estas herramientas contribuiran a resolver la
problematica identificada en el desafio de ampliar, fortalecer y crear nuevos
mecanismos de acceso a la justicia.

Se espera que, una vez concluido el proyecto, el Acceso a la Justicia de la poblacién
en su conjunte se vea fortalecida. Esto implicara, por un lado, la ampliacion de los
servicios y prestaciones de los Centros de Acceso a la Justicia {CAJ) a partir de tres
iniciativas simultdneas: a) la creacion de una red de prestacién de patrocinio juridico
gratuito, gue tendra como resultado un aumento sustancial en fa cantidad de casos
judiciales asumidos, y dejara en funcionamiento dinamicas y procedimientos
especificos para cada actor involucrado, una vez finalizado el proyecto; b) la creacion
del Primer Hospital Legal, que se convertira en un modelo piloto de centro de
referencia modelo de servicios integrales de acceso a la justicia con posibilidad de
replicabilidad en grandes centros urbanos del pais, y ¢) la elaboracién de protocolos
de actuacion y guias para los consultantes de los CAJ, que permitiran dar coherencia y
unidad a las respuestas a las diferentes situaciones que se presentan y brindar
informacion Gtil y practica a los beneficiarios, asi como contribuir a la promocién de
. derechos.

Respecto de la Segunda Encuesta Nacional de Necesidades Juridicas Insatisfechas,
se espera proveer de informacion completa, oportuna y ahjetiva sobre las necesidades
juridicas insatisfechas y los niveles de acceso a la justicia de la poblacion, mediante la
realizacion de un diagndstico que permita establecer una linea de base, sobre los
problemas juridicos que afectan a la peblacién, las necesidades juridicas que derivan
de éstos, y la manera y la medida en que las mismas son satisfechas. Asimismo,
permitiria una evaluacién de la incidencia que tienen los Centros de Acceso a la
Justicia y las actividades del de este Proyecto PNUD ARG/16/022 a través de la Red
de Patrocinio Juridico Gratuito, el Cuerpo de Abogados y Abogadas para Victimas de
Violencia de Genero, el Corredor Nor Andino y el Hospital Legal en cuanto a la
resolucién de necesidades juridicas insatisfechas.

La expectativa es que este producto sintetice los datos existentes para proporcicnar
una nueva evaluacion del tamafio de la brecha de justicia y que pueda servir a ios
efectos de producir recomendaciones para las futuras necesidades de datos para el
0DS16.3 vy los objetivos relacionados, para las posibles fuentes de datos y para la
mejora de los indicadores globales cuando se revisen en 2020. De este modo, la
Segunda Encuesta podra servir como un insumo para el Informe Pais sobre el QDS 16
en el marco del Foro Politico de Alto Nivel de 2019. Esta nueva actividad se relaciona
asimismo con el rol del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos como co-
presidente en el marco del Grupo de Trabajo en Justicia de los Pioneros para
Sociedades Justas, Pacificas e Inclusivas de la Alianza Mundial para la Agenda 2030.
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Por ofro lado, el Proyecto dejara conformado el Corredor Nor-Andino Legal Sanitario,
que brindara una atencién integral para el desarrolioc comunitario en la atencién de
problemas socio-juridicos y sanitarios de las poblaciones méas relegadas de esas
provincias, a partir de la creacién de diez postas de atencién legal-sanitaria (en
combinacion con fos Ministerios de Salud Provinciales y el Ministerio de Saiud de la
Nacion).

Respecto del Cuerpo de Abogados especializado Violencia de Género, una vez
culminada las etapas centralizadas del proyecto, es decir la creacion y dictado del
Curso TAg (Transformacion Actitudinal en género) y del sistema de gestion y
seguimiento de casos judiciales, se avanzara en una prueba piloto para la asignacion
de causas y la representacion juridica de victimas en todo et pais.

La prueba piloto del patrocinio juridico gratuito se desarrollara en las 23 capitales
provinciales y en la CABA mediante la seleccion y contratacion de las/os abogadas/os
de! Registro de Abogadas y Abogados para Victimas de Violencia de Género, que
tendra como resultado el acceso a la justicia de las victimas de violencia de género,
mediante el patrocinio juridico gratuito y especializado. Las/os abogadas/os
representaran a las victimas en todas las causas judiciales que emanen de la situacion
de violencia, es decir, en los procesos de medidas de proteccion asi como los
procesos penales y civiles.

Con la Ampliacidén del Curso de Transformacién Actitudinal en género (TAg), se
obtendran dos moédulos de capacitacion los cuales abordaran la temética de Abuso
Sexual Infantil y Evidencia Digital. Los resultados que se esperan son, por un lado, el
fortalecimiento en el abordaje de nifias, nifios y adolescentes victimas de violencia v,
por el otro, contar abogadas/os con conocimientos sobre técnicas de litigacion y uso
eficiente de pruebas digitales.

A partir del estudio de impacto de la justicia en el crecimiento inclusivo y el bienestar
de las victimas de violencia de género se espera contribuir a garantizar el acceso a la
justicia de las victimas de violencia de género generando un impacto en las politicas
de la prevencion, sancion y erradicacion de dicha violencia. Asimismo, una vez
implementada la prueba piloto en las capitales, se buscara ampliar el patrocinio
juridico gratuito hacia otras localidades. Para ello se prevé la creacién de diez
coordinaciones regionales, que tendra como resultado el fortalecimiento institucional y
la dinamica de trabajo con los organismos provinciales. De este modo, se dejara
conformada una red de trabajo especializada en violencia de género a nivel nacional.

Por otra parte, se creard un Fondo Rotativo para Consultores/as Técnicos/as con el
objetivo de brindar asesoramiento en casos designados al efecto y que tendran a su
cargo la produccién de prueba innovadora para incorporar en los procesos judiciales.
Se buscara generar litigios estratégicos que tengan un impacto en el abordaje de los
casos judiciales y en la jurisprudencia sobre derechos humanos de las mujeres.

Recursos Requeridos para lograr los Resultados Esperados - SE MODIFICA COMO
SIGUE

Para alcanzar los resultados esperados, el Proyecto contratara consultores nacionales
expertos en multiples disciplinas tales como abogacia, administracion, desarrollo social
y/o psicologia, medicina, que trabajaran en la implementacién y gestion de las
acciones del programa. Ademas, esta prevista la contrataciéon de consultores para
integrar el Area de Finanzas y Adquisiciones de la Unidad Ejecutora. En la medida en
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que sea posible, se promovera en todas las contrataciones de consultores la paridad
de hombres y mujeres. La totalidad de este rubro de gastos representara el 50% del
presupuesto del proyecto.

Adicionalmente, se requerird para toda la gestién y desarrollo del Proyecto, la
adquisicién de: equipos de informacién tecnolégica, especificamente laptops,
computadoras de escritorio, impresoras; camionetas, mobiliarios, materiales de
promocion y difusion, materiales varios para el acondicionamiento de postas, cuyas
especificaciones se detallan en el Anexo del Plan de Adquisiciones y representan el
25% del presupuesto del proyecto.

Ademés, el proyecto instrumentard acuerdos con universidades, colegios de
abogados, ONGs para el desarrolio del Cuerpo de Abogados contra la Violencia de
Geénero y la ampliacion de los servicios y prestaciones de los CAJ y estudio de
impacto. El total de recursos asignados a estos componentes representan el13% del
presupuesto del proyecto.

El resto se compone de gastos miscelaneos y de servicios profesionales de auditoria
que representan el 1% del presupuesto y el costo de apoyo del PNUD sera del 3% de
los gastos efectivamente realizados.

Los recursos que financiaran el presupuesto son de fuente de gobierno y provienen del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de fa Nacién.

Alianzas. SIN MODIFICACIONES
Riesgos y Supuestos. SE AGREGA EL SIGUIENTE PARRAFQ

El perjuicio que se pretende evitar es que los casos de la Red de Patrocinio Juridico
Gratuito no lleguen a iniciarse adecuadamente o que no logren finalizar debido a los
obstéculos tipicos sufridos por personas de bajos recursos, frente a los tramites
judiciales. Con la suma de los promotores judiciales se persigue eliminar esa dificultad.
Sin embargo, asociado a esta nueva incorporacion surge la necesidad de disponer de
personal que cuente con conocimientos especificos para brindar asesoramiento.
Previendo esta posibilidad se establecera un esquema de capacitacion a los nuevos
integrantes y una seleccion en funcién de su conocimiento e interés para lograr esa
desarrollen eficientemente sus objetivos.

La Ley 27.210 dispuso la creacién del Cuerpo de Abogadas y Abogados a nivel
nacional que tiene como misién brindar patrocinio juridico gratuito en las causas de
violencia de género. Para su adecuada implementacion, la Subsecretaria de Acceso a
Justicia cred un Registro de Abogadas y Abogados para Victimas de Violencia de
Género en donde se inscribieron lasfos profesionales que llevaran adelante el
patrocinio de los casos. Desde el Cuerpo de Abogadas y Abogados, a través de las
diferentes areas que conforman el organigrama, se brindaré apoyo a cada una/o de las
abogadas/os patrocinantes y se realizara un seguimiento y monitoreo de las causas
judiciales que patrocinen. El principal canal de comunicacién entre las/os abogadas/os
y los integrantes del Cuerpo sera el Sistema de Gestion integral para Casos de
Violencia de Género, que es un software que permitird monitorear, acompariar y dar
seguimiento a la labor de las/os abogadas/os del Registro. Ante esta situacién, existe
el riesgo de enfrentarnos a la falta de compromiso y escasa receptividad por parte de
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los abogados al Sistema de Gestién Integral. Para mitigar este riesgo, se prevén
capacitaciones a capacitadores y elaboracion de tutoriales.

Al mismo tiempo, teniendo en cuenta que el Cuerpo de Abogadas/os abarcara las 24
jurisdicciones del pais, las diversidades de cada provincia, en particular los distintos
procedimientos judiciales, tienden a dificuitar el seguimiento y monitoreo de las causas
desde una mirada a nivel nacional. Para eilo, se procurara ia unificacion de criterios en
el abordaje de los casos, teniendo presente los estudios desarrollados durante la
gestion del Proyecto 2016-2018.

Por otra parte, cabe destacar que los casos ingresaran a través de organismos de
derivacién —Centros de Acceso a la Justicia e instituciones especializadas en violencia
de género-, en base a los criterios de admisibilidad establecidos por el Cuerpo de
Abogadas y Abogadas. Se presenta el riesgo de la falta de compromisc de las
instituciones con las cuales se celebren convenios de cooperacién. Para evacuar esta
cuestion se prevé la seleccién de coordinadores regionales que permitiran fortalecer
las alianzas y forjar nuevos lazos de coordinacién y cooperacion.

Participacion de las Partes Involucradas — SE AGREGA EL SIGUIENTE PARRAFO

Beneficiarios:

2. CREACION DEL CORREDOR PREANDINO LEGAL-SANITARIO

Los beneficiarios directos son los pueblos remotos de las 10 provincias del NOA y
NEA. El proyecto buscara identificarlos en detalle teniendo en cuenta ei alcance y la
estrategia territoriales previstos. Se instalaran las postas en lugares estratégicos de
acuerdo a definiciones que se adopten junto al Ministerio de Salud de la Nacién y a los
organismos provinciales participantes. El plan consiste en realizar un promedio de
200km diarios a fin de acceder a cada uno de los pueblo o parajes con una
periodicidad de al menos una vez al mes. Se contara con una oficina mévil {a través
de la instalaciéon de una Camper a las camionetas) de manera de no requerir una
estructura fija en los pueblos.

3. IMPLEMENTACION DEL CUERPO DE ABOGADOS/AS CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO — SE AGREGAN LOS SIGUIENTES PARRAFOS/ACTIVIDADES

Los beneficiarios directos son las victimas y victimas potenciales de violencia de
género (mujeres, nifas, hifos y en etapas mas avanzadas del Cuerpo también
personas trans, cuando se avance en otras causas de violencia de género mas alla de
los casos de violencia doméstica) en las provincias argentinas. También los familiares
de victimas de femicidios.

Conocimiento — SIN MODIFICACIONES

Sostenibilidad y Escalamiento - SE MODIFICA COMO SIGUE

1. AMPLIACION DE LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES DE LOS CAJ

1.1. Red de Patrocinio Juridico: Existen numerosas jurisdicciones que prevén
mecanismos/acciones de responsabilidad social para los colegiados y practicas
profesionales para los estudiantes avanzados de derecho. Sin embargo, dichos
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mecanismos no presentan un funcionamiento adecuado ni sistémico. El Proyecto
contempla la creacién de instancias de vinculacion, capacitacion y puesta en
funcionamiento que posibilitaran la mejora en la prestacién de servicios pro-bono.
A su vez, prevé la concientizacion de los abogados/as sobre su responsabilidad
social y la explicitacion de que el Estado Nacional tiene el deber de promover,
proteger y respetar el ejercicio de derechos de todos los ciudadanos.

1.2. Primer Hospital Legal: El Proyecto contempla la instalacién y re-adecuacién
de servicios basicos para transformar el CAJ del Barrio de Once en CABA. Esas
intervenciones materiales y la invitacibn a otros actores institucionales que
prestaran servicios en ese dmbito permitirdn la consecucidon de actividades que
actualmente no se prestan y visibilizarlo de manera de aumentar la cantidad y
calidad de consultas.

Al mismo tiempo, se espera que este primer Hospital Legal se convierta en un
piloto exitoso, que permitird su replicabilidad y escalamiento en grandes centros
urbanos. Para ello se trabajaré con una metodologia que permita sistematizar las
caracteristicas de funcionamiento y la experiencia de implementacion del Hospital
Legal en calidad de proyecto piloto para su posterior réplica en otras areas
geograficas del pais.

1.3. Protocolos de actuaciéon para los profesionales de los CAJ y guias
tematicas para los consultantes: Estas acciones estan disefiadas para ser
elaboradas en una Unica instancia, ser utilizada a partir de alli per los Centros y ser
actualizada por los propios integrantes de los CAJ. Se trata de una tarea de
sistematizacion estructural que debe efectuarse en esta oportunidad debido a que
no existe este tipo de material y que los Centros han venido trabajando de manera
intuitiva pero no es esperable que deba reiterarse en el futuro mediato.

1.4. Seguimiento en la evolucién de los proyectos, la asignacion de casos y
su prosecucidén judicial en el territorio. Profesionales especialmente
capacitados tendran el rol de nexos articuladores provinciales entre los CAJ (y con
ello los consultantes), los otros proveedores de servicios juridicos y los/as
abogados/as intervinientes en la Red, quienes prestaran funciones en distintos
Centros. Estos promotores garantizaran un seguimiento adecuado a los casos y
generaran mayor conocimiento en los/as consultantes de manera de generar
oportunidades de empoderamiento legal.

1.5. Herramienta virtual de atenciéon complementaria: atencién virtual
automatizada. Desarrollar una herramienta de “atencién virtual” automatizada
{mediante bots, y/o basada en los mecanismos de “legal pathways™) que guie a los
consultantes hacia informacion y asesoramiento basico para resoiver asuntos
legales en diversas areas. Esta herramienta multiplicaria y expandiria los servicios
de acceso a la justicia, a la vez que resclverfa las brechas geograficas vy
econdmicas que enfrenta la poblacion para acceder a informacion y orientacion
basica sobre cémo gestionar sus problemas legales basicos.

2. CREACION DEL CORREDCR NOR-ANDINO

El Proyecto generara capacidad instalada a través de la puesta a punto de ias postas
sanitarias y la compra de los méviles necesarios para recorrer el interior de las
provincias involucradas. Esta intervencién multisectorial no sélo se enmarca en la
prioridad que el Poder Ejecutivo le otorga al NOA y NEA a través del Plan Belgrano,

18



sino que explicita el rol del Estado como garante del ejercicio efectivo de derechos, en
este caso de manera directa: el derecho a la salud y a una vida libre de viclencia.

3. IMPLEMENTACIO!\I DEL CUERPO DE ABOGADOS/AS CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO

s Transformacion Actitudinal en Género (TAg)

La implementacion de un Cuerpo de abogadas/os especializado en violencia de
género contribuira de manera significativa al forfalecimiento de las capacidades
provinciales, en esta materia. En primera medida, capacitando y sosteniendo
econémicamente el trabajo de abogadas/os patrocinantes que levan causas de
violencia de género. En segundo lugar, trabajandc con los colegios de abogadas/os
para fortalecer el tema al interior de la institucion, darle mayor visibilidad en la
comunidad juridica local, y ajustar los mecanismos de rendicion de cuentas del trabajo
de las/os abogadas/os patrocinantes. Asimismo, hay que tener en cuenta gue en
varias jurisdicciones hay espacios gubernamentales que ofrecen servicios sociales, de
salud y juridicos a las victimas de violencia de género. En estos ambitos se prevé el
disefio y la ¢oordinacidn de enfoque sistémico a fin de brindar un mejor servicio y dar
un uso eficiente a los recursos publicos. Finalmente, el Cuerpo contempla la creacion
de mecanismos de capacitacion, asesoramiento, relevamiento de datos y monitoreo
gue se estima confribuiran a las capacidades institucionales y humanas en las
provincias.

o Prueba piloto para la asighacién de causas y la representacion
juridica de victimas en todo el pais

Una vez culminada las etapas centralizadas del proyecto, es decir la creacién y
dictado del Curso TAg (Transformacion Actitudinal en género} y dei sistema de gestion
y seguimiento de casos judiciales, y la prueba piloto representa una etapa ineludible
del proyecto integral, previo a la puesta en funcionamiento del proyecto en plenitud, en
atencién a la sensibilidad de la materia, a que implica un nuevo paradigma en el
abordaje y gestion de causas judiciales y en la necesidad de poder controlar los
ajustes operativos que sean necesarios para el éxito de la implementacién definitiva.

o Modulo de Capacitacion en Abuso Sexual Infantil en el marco del
Curso de Transformacion Actitudinal en Género.

En el marco de accién de la implementacion de las Leyes N° 26.485 (Ley de
proteccién integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciocnes interpersonales) y 27.210 el nuevo
moédulo del Curso de Transformacién Actitudinal en Género (TAg), permitira a los
futuros letrados del Cuerpo de Abogadas/os recibir capacitacién con eje en Abuso
Sexual Infantil y otro de Evidencia Digital.

» Impacto de la justicia en el crecimiento inclusivo y el bienestar de
los ciudadanos

A partir de un casc de negocios sobre asistencia legal v acceso a la justicia se
evaluara el impacto de la justicia en el crecimiento inclusivo y el bienestar de los
ciudadanos y los beneficios de invertir en la justicia. Asimismo, el Ministerio dispondra
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de insumo para el informe Pais sobre el ODS 16 en el marco del Foro Politico de Alto
Nivel de 2019,

s 2da. Encuesta de Necesidades Juridicas Insatisfechas

La encuesta proporcionara informacién completa, oportuna y objetiva sobre las
necesidades juridicas insatisfechas y los niveles de acceso a la justicia de la
poblacién. El diagndstico resultante, establecerd una linea de base, sobre los
problemas juridicos que afectan a fa poblacion, las necesidades juridicas que derivan
de eéstos, y la manera y la medida en que las mismas son satisfechas. Asimismo,
permitira contar con una evaluacion de la incidencia que tienen los Centros de Acceso
a la Justicia y las actividades del Proyecto PNUD ARG/16/022, a través de la Red de
Patrocinio Juridico Gratuito, el Cuerpo de Abogados y Abogadas para Victimas de
Violencia de Genero, el Corredor Nor Andino y el Hospital Legal en cuanto a la
resolucién de necesidades juridicas insatisfechas.

IV. GESTION DEL PROYECTO — SE MODIFICA EL SIGUIENTE PARRAFO.

Gestion del Proyecto

2. CREACION DEL CORREDOR NOR-ANDINO

El proyecto se implementara en las 10 provincias del Noroeste y Noreste (La Rioja,
Santiago del Estero, Catamarca, Tucuman, Jujuy, Salta, Formosa, Chaco, Corrientes y
Misiones), en las cuales se crearén seis postas (oficinas pequefias y equipamiento
basico) desde las cuales se organizaran los recorridos de las itinerancias, se
gestionaran los tramites recabados durante éstas y se recibiran consultas in situ. Este
componente, a su vez, articulard con los CAJ ubicados en la regién y aprovechara
todas las acciones de capacifacion a los profesionales, difusién y concientizacion en
derechos que se organizan desde la Direccion de Promocion y Fortalecimiento del
Acceso a la Justicia para esa zona del pais.
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VIIl.

ARREGLOS DE GESTION Y GOBERNANZA — NO SE MODIFICA
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IX.

CONTEXTO LEGAL Y GESTION DE RIESGOS — NO SE MODIFICA
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ANEXOS

1. Informe de Calidad del Proyecto

2. Diagndstico Social y Ambiental, lo que incluye ofras Evaluaciones Sociales y
Ambientales o los Planes de Gestion, segun resulte relevante.

3. Registro de riesgos

4. Evaluacidén de Capacidades: Resultados de las evaluaciones de capacidades del
Asociado en la implementacion (incluida la Micro Evaluacion del Método Armonizado de
Transferencias en Efectivo - HACT)

5. Términos de Referencia de la Junta Directiva del Proyecto y de las principales
posiciones gerenciales

6. Plan de adquisiciones

7. Plan de ingresos

8. Marco de Monitoreo

9. Hoja de Datos Basicos

10. Procedimientos para el cierre de proyectos

11. “Acuerdo de Subsidio”
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ANEXO 4. NO SE MODIFICA
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ANEXO 5 -3k MODIFICA COMO SIGUE

Area Técnica

Estard formada por consultores técnicos especializados contratados por el Asociado en la
Impiementacion y responderan directamente al Coordinador/a del Proyecto.

Las responsabilidades especificas de los consultores se organizaron de la siguiente manera:
Generales:

Gestionar la realizacion de los productos del Proyecto a través de Actividades.
Liderar el proceso de cumplimiento del proyecto asignado.
Mantener las conversaciones con el Director del Cuerpo y/o coordinadora institucional.

ldentificar y obtener cualquier apoyo y asesoramiento necesario para la gestién,
planificacion y control def proyecto.

Hacer seguimiento de las tareas de los otros consultores involucrados en el proyecto
asignado.

Ser responsable del proceso de implementacion

Planificar las Actividades del Proyecto y supervisar el progreso con los criterios de calidad
definidos inicialmente.

Proveer asesoramiento técnico.
Monitorear el avance de las actividades técnicas.

Mantener reuniones con Coordinadores si lo hubiera sino con director del Cuerpo o
coordinadora institucional del mismo.

Elaborar/colaborar, segln el caso, y elevar (si no hubiera coordinar en este proyecto) los
informes periédicos y final.

Ser responsable de la gestion de los problemas y solicitudes de cambios mediante el
mantenimiento del registro de problemas.

Preparar ios informes periddicos y el final y presentar el informe al Director del Cuerpo.

Especificos:
Red de Patrocinio

+ Facilitar la seleccién de las entidades participantes. Orientar y asesorar a las entidades
interesadas y a las seleccionadas.

+ Organizar encuentros de capacitacion y de encuentro protocolar.

Protocolos de actuacion

+ Coordinar logistica, materiales y seleccionar formatos adecuados para la distribucién de
materiales.

+ ldentificar falencias en la atencién y seguimiento de consultas.

Corredor nor-andino

+ Identificacién de comunidades y de referentes comunitarios.
+ Coordinacién logistica de itinerancias.

Asistencia legal, social y médica.

Cuerpo abogadas/os violencia de genero.
Efaborar protocelos para evaluar peritajes;
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- Disefio, programacién e implementacién de un software de seguimiento de casos
patrocinados.

+ Asistencia legal a cargo de abogados especialmente capacitados.

Descripcion de los perfiles de los consultores a contratar:

Profesionales senior en Derecho, especialistas en Derecho Legal Primario, con entre 10 y 15
afos de experiencia en el area, trabajo territorial, preferentemente con trabajo con pueblos
originarios y experiencia en la coordinacién de proyectos. Asimismo profesionales médicos para
asisitir a la poblacion a través de las postas y las itinerancias, preferentemente con experiencia en
atencion primaria de la salud.

Profesionales senior en Derecho, especialistas en Litigio y preferentemente especializados en
Género, con entre 10 y 15 afios de experiencia en el area.

Graduado o estudiantes universitarios avanzados en Derecho, preferentemente con experiencia
de al menos tres afios en el Derecho Legal Primario.

Especificamente, para el Disefio, programacion e implementacion de un software de seguimiento
de casos patrocinados se requeriran consultores con los siguientes perfiles, preferentemente
Profesionales en Ingenierfa en Sistemas y/o licenciados especialistas en PHP.
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ANEXO 7- SE MODIFICA COMO SIGUE

Plan de Ingresos Detallado

Proyecto ARG 16/022

"Promoviendo los Objetivos de Desarrollo Sostenible a través del acceso a la justicia de
personas eh situacion de vuilnerabilidad”

Donante: Gobierno de la Nacién Argentina
Fuente: 30071

2.869.158

539.138
1.365.078

(*) corresponde al remanenie de fondos del Proyecto PNUD ARG/13/013 de Fuente 30077

Consolidado Presupuesto vs. Plan de ingresos

2016 2017 2018 2019 Total General

ipuestof{A ]
Fuente GOB 30071
fuente GOB 30077

igresos

Fuente GOB 30071
Fuente GOB 30077
Diferencic
Fuente GOB(E=A-C)

0 733.527
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ANEXOQ 9- — sE MODIFICA COMO SIGUE

HoJa pE DATOS BASICOS

Proyecto: ARG/16/022 “Acceso ala Justlcla amphado y fortalecido”
Fecha de inicio: 15 de dlClembre de 2016.:- '
Fecha de finalizacién: 31 de diciembre de 2019 =

JUStICia de la Nacron

Director/a del Proyecto: Maria Fernanda Rodriguez
Cargo: Subsecretaria de Acceso a la Justicia
Domicilio: Av. Espafia 2591 4to. piso CABA
Teléfonos: 5300-4078

Fax:- L : :
Correo electronico: mfrodriguez@jus.gov.ar - -
Coordinador/a del Proyecto: Soledad Fernandez
Domicilio: Av. Esparia 2591 4to. piso CABA ______
Teléfonos: 5300-4078: Interno 78666"

Fax: -

Correo: electronico soiedadfemandez@jus gov.ar -

Presupuesto Tota! us$s 4. 791 510 -

Asociado en la Implementacion: Subsecretarla de Acceso ala Jusﬂcua Mlnlsteno de

Fuentes de.Financiamiento:-'GoB (3007__1: 4.773.374.-; 30077: 18.135.-)

p—

Firma rectorfa Fecha

(q:g.Ma/ Femanajoo) GuEz

Directora Nacidnal

Proy. Pnu;/A,a 1161022
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ANEXO 10 - NO SE MODIFICA
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ANEXO 11 - NO SE MODIFICA
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